
● 電話対応技能検定

● 実用マナー検定

● アンガーマネジメントKI

● モチベーションアップ
● 自己行動分析（DiSC)
● コミュニケーション力向上
● アンガーマネジメント
● チームワーク構築、改善
● クレーム対応
● ビジネスマナー
● コーチング
● 電話応対
● 電話企業診断
● 話し方・伝え方・聴き方（発声、滑舌、簡潔な話し方）

● プレゼンテーション　etｃ…

学ぶことにより成長し、
チャレンジすることで新たな目標が生まれます。

お客様への要望・ご相談に応じ、細やかなサービスを目指します。

※「研修助成金活用」も承ります。

こんなことで

ではありませんか？

お困り

□ 離職率が高い

□ 社員の愚痴が多い

□ 残業や休日出勤が多い

□ 仕事場が整理整頓されていない

□ パワハラなど、職場の人間関係が良くない

Check!

誰もが活躍できる
社会に向けて

能力とやる気を引き出す
人材育成をしませんか？

札幌市出身。エフエム会津チーフディレクター＆アナウンサーと

して開局に携わる。その後、電話応対コンクール審査、研修講師、

フリーアナウンサーを経て起業。講演、司会、ナレーションなど話

し方、マナー等の指導を行う。

現在は、心理学を取り入れたDiSC、アンガーマネジメント等、人材

育成コンサルタントとして覆面調査～カウンセリング、マナー全

般、話し方、電話応対、感情教育に力を注いでいる。

株式会社岡田プランニング

代表取締役 岡田  友 子
人材育成コンサルタント

話し方教室主宰

ヒューマン美塾代表

和蔵あいづ

● 食事マナー　● 着物着付け
● 年中行事マナー
● 和文化各種体験　etｃ…

株式会社岡田プランニング 
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その他のサービス

セミナールーム（カウンセリング）

人材教育・セミナー・カウンセリング／司会／イベント企画

http://okada-planning.net
Mail：info@okada-planning.net

TEL 0242‒85‒6330
FAX 0242‒85‒6334

モチベーション

コミュニケーション

公私の両立支援

〒965-0871  会津若松市栄町1番44号 201

　会津
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●穴澤病院
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至七日町駅
至会津若松駅

〒若松栄町 ★
118

コミュニケーションカード



自分発見！

自己の強みと苦手意識の克服

タイプ別診断

良好な人間関係づくり（コミュニケーション）

カップルダイヤログ（相手との価値観合わせ）

感情コントロール（アンガーマネジメント）

未来づくり（目標設定・ソリューションフォーカス）

話し方・聴き方・伝え方（話し方教室）

ボイストレーニング（発声・発音の矯正・訓練）

モチベーションアップ（やる気）

●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

企業、個人様ごとのご相談に応じますのでお気軽にお問い合わせください。

企業診断 問題・課題
の抽出

研修・コンサル
のご提案

覆面調査

経営・運営者面談

役職別個人面談（診断）

調査結果報告

目標設定

解決策のご提案

人財教育プログラム

業務プロセスの見直し

ミス・リスク管理

●

●

●

●

●

●

●

●

●

プライベートやビジネスシーンで素敵な自分になるための

「自分磨き」。なりたい自分のイメージに合わせた“外面＆

内面の魅力アップを目指す”バックアップをいたします。

一人ひとりに合わせたオリジナルセミナーをプログラムし、

強みを活かした人間力アップを目指します。人生をより豊か

に楽しく過ごすためのコツを一緒に育んでまいりましょう！

御社に最適な人財づくり。   問題解決・未来づくりのご提案！

相互理解

メンタルヘルス

価値観合わせ

人間関係づくり

後継者育成

販売促進のご提案

マニュアルづくり

づくりの
3つの力
自律型人財

自律自律
思考力

判断力

行動力

研修・コンサル

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

外面＆内面の魅力アップを目指す

プライベートやビジネスシーンで素敵な自分になるための

外面＆内面の魅力アップを目指す

Seminar
Menu

左から、岡田友子・渡邊久美子・桜庭千春

ヒューマン美塾講師
「問題点を抽出」「思考法（未来づくり）」

「コミュニケーションの手法」など心理学を活用し

自律型社員の育成を目指します。
覆面調査～セミナーまでご要望に応じます。

まずは「企業診断」をお試しください。


